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Zabezpeéovanie komplexnej starostlivosti o vytahy v bytovych domoch v sprave OSBD Zilina

Zakladnou ulohou spravcu je udrzat vytahy €o najdihdie v prevadzkyschopnom stave, zabezpelovat
bezpecnost prepravovanych oséb a predchadzat’ $kodam na majetku vlastnikov. Pravidelné prehliadky, servis
a kontroly vytahov v bytovych domoch v naSej sprave zabezpe&ujeme dodavatelsky prostrednictvom piatich
odbornych spolo¢nosti.

Dozorcom vytahu, ktory vas mdze napr. vyslobodit zo zaseknutého vytahu, byva spravidla riadne zaskoleny
domovnik vo vchode. Vo vytahu je kontakt na servisni spolo€nost ktort v pripade potreby moZete
kontaktovat.

Zakladnou povinnostou servisnej spolo€nosti je udrZziavanie funk&nosti, prevadzkyschopnosti a vysokej
urovne bezpecnosti vytahov. Za tymto u€elom servisna spolo€nost’ vykonava pravidelné kontroly a odborné
skusky:

Terminy Prehliadka/skuska Vykonava
tyzdenne prehliadka dozorca vytahu
kazdé 3 mesiace odborna prehliadka revizny technik vytahov (odborny pracovnik)
kazdé 3 roky odborna skuska revizny technik vytahov (odborny pracovnik)
kazdych 6 rokov opakovana uradna skuska inSpek&ny organ - opravnena pravnicka osoba

Rovnako délezita a nevyhnutna je v3ak aj pravidelna preventivna Udrzba, ktora zahffia mazanie a Cistenie
zariadeni od prevadzkovych necistét a kontrolu ich nastavenia.

Za zmluvne dohodnutu servisnu €innost’ a udrzbu vytahov bytové domy platia mesaéne z fondu prevadzky,
udrzby a oprav bytového domu tzv. pausal.

Medzi prace zahrnuté v mesaénej pausalnej platbe patria:

- Odborné skusky, prehliadky, technicka asistencia podla vyhlasky 508 / 2009 Z. z. a normy STN 27 4002,

- Pravidelna preventivna udrzba, mazanie a Cistenie,

- Pohotovost, reakény €as na vyslobodenie uviaznutych osbb, nastup na opravu a odstranenie poruchy,

- Odstranenie beznych prevadzkovych poruch vratane dodavky drobného materialu a dopravnych nakladov,
- PreSkolenie dozorcu vytahu 1x za 2 roky,

- Vedenie evidencie v knihe kontrol vytahov podla Vyhl. €. 508/2009 Z.z.,

Zoznam materialu a prac zahrnuty v pausalnej platbe v zmluvach so spol. ELPAS SK, s.r.o. a EKO VYTAHY
s.r.o. je uvedeny v samostatnom dokumente s nazvom ,Servis vytahy pausal“. Prace a dodavky nad ramec
pausalu su fakturované samostatne.

Nahlasit’ poruchu - nefunkénost vytahu na zverejnené telefénne Cislo méze ten, kto poruchu zistil. Je vSak
dobré, aby ste vopred zistili u domovnika - dozorcu vytahu, ¢i uz poruchu nenahlasil. A to z toho dévodu, aby
nedochadzalo k opakovanému nahlasovaniu tej istej poruchy.

Teleféonne Cislo servisnej spolo€nosti musi byt’ zverejnené v kazdom vyt'ahu a musi byt’ dostupné 24
hodin denne:

Servisna spolo¢nost’ Kontakt
ELPAS SK, s.r. 0. 0918 388 828
EKO VYTAHY, s.r.0. 0903 364 573
OTIS Vytahy, s.r.o. 0800 131 415
Schindler vytahy a eskalatory a. s. 0850 123 724
KONE s. r. 0. 0800 328 328

Vyslobodenie uviaznutych os6b su spolo¢nosti povinné zabezpecit do 1/2 hodiny od nahlasenia.

Predchadzat porucham vytahu méze kazdy, kto ho pouziva, ak ho nebude pretaZovat, umyselne poskodzovat
jeho zariadenie alebo znecistovat’ Sachtu!

Pokial nie ste so starostlivostou o vas vyt'ah spokojni, oznamte nam konkrétne vyhrady prostrednictvom
zastupcu vlastnikov bytov. V pripade poZiadavky vlastnikov zabezpeCime pre bytovy dom vyber novej
servisnej spoloénosti, ktora sa bude o vytah starat.



